ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
	Услуга по технологическому присоединению энергопринимающих устройств физических лиц, максимальная мощность которых составляет до 15 кВт включительно (с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения энергопринимающих устройств) и которые используются для бытовых и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, при условии что расстояние от границ участка заявителя до объектов электросетевого хозяйства необходимого заявителю класса напряжения  составляет не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности

	наименование услуги (процесса) 



Круг заявителей:
Физические лица имеющие энергопринимающие устройства, максимальная мощность которых составляет до 15 кВт включительно (с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения энергопринимающих устройств)  и которые используются для бытовых и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, при условии что расстояние от границ участка заявителя до объектов электросетевого хозяйства необходимого заявителю класса напряжения  составляет не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности.
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания:
550 рублей. Основание — Приказ Управления по тарифам и ценовой политике Орловской области от 26.12.2019 №534-т
Условие оказания услуги (процесса):
При поступлении в адрес АО «Орелоблэнерго» заявки на технологическое присоединение.
Результат оказания услуги (процесса):
Технологическое присоединение энергопринимающего устройства к электрическим сетям.
Общий срок оказания услуги (процесса):
Четыре месяца.
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	№ п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт 

	1
	Подача заявки на технологическое присоединение с приложением необходимых 
документов 

	Рассмотрение заявки, проверка прилагаемой документации, принятие решения о дальнейшем статусе заявки, назначение ответственного за выполнение заявки 

	Заявка направляется  любым способом ее подачи (очно, почтой или с использованием официального сайта сетевой организации)

	3 рабочих дня
	п.7.,8., 15. Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям, утв. Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 №861 (Далее Правила)

	2.
	Заключение договора технологического присоединения
	
	
	
	

	2.1.
	Направление заявителю  счета для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение

	Размещение следующей информации:
условий типового договора об осуществлении технологического присоединения к электрическим сетям в соответствии с Правилами для соответствующей категории заявителей;
счета для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение;
технических условий, содержащих перечень мероприятий по технологическому присоединению, а также срок выполнения мероприятий по технологическому присоединению со стороны заявителя и сетевой организации;
инструкции, содержащей последовательный перечень мероприятий, обеспечивающих безопасное осуществление действиями заявителя фактического присоединения и фактического приема напряжения и мощности.

	В личном кабинете потребителя на сайте АО «Орелоблэнерго». 
Гарантирующий поставщик обеспечивает размещение в личном кабинете потребителя наименования и платежных реквизитов гарантирующего поставщика, а также информацию о номере лицевого счета заявителя. 

	В течении 10 рабочих дней с даты получения заявки.
При отсутствии сведений и документов, указанных в пунктах 9, 10 и 12-14 Правил, сетевая организация уведомляет об этом заявителя в течение 3 рабочих дней с даты получения заявки.
	п. 105. Правил

	2.2.
	Оплата заявителем счета для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение.
	Договор считается заключенным на условиях, предусмотренных Правилами, со дня оплаты заявителем счета, для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение.

	Наличие заключенного  договора подтверждается документом об оплате заявителем счета, для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение.

	В течение 5 рабочих дней с даты получения заявителем счета, для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение.

	п. 106 Правил

	3
	Выполнение АО «Орелоблэнерго» мероприятий, предусмотренных техническими условиями

	АО «Орелоблэнерго» исполняет указанные обязательства (в том числе в части урегулирования отношений с иными лицами) до точки присоединения, которая не может располагаться далее 15 метров во внешнюю сторону от границы участка, на котором располагаются (будут располагаться) присоединяемые объекты заявителя.
 Исполнение сетевой организацией указанных обязательств осуществляется вне зависимости от исполнения обязательств заявителем
В обязательства сетевой организации по выполнению мероприятий по технологическому присоединению входят обеспечение учета электрической энергии (мощности) с использованием приборов учета электрической энергии Сетевой организацией должна быть произведена установка и допуск в эксплуатацию прибора учета электрической энергии.

	 По результатам выполнения сетевой организацией мероприятий по технологическому присоединению в соответствии с техническими условиями  сетевая организация составляет в электронной форме и размещает в личном кабинете потребителя акт о выполнении технических условий по форме, предусмотренной приложением №15 Правилам, содержащий перечень мероприятий, реализованных в соответствии с техническими условиями, и акт об осуществлении технологического присоединения по форме, предусмотренной приложением №1 к Правилам, подписанные усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица сетевой организации, о чем сетевая организация не позднее окончания рабочего дня, в течение которого были составлены и размещены указанные документы, обязана уведомить заявителя.

	Не более 4 месяцев с даты оплаты заявителем счета для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение
	п. 25(1), раздел X  Правил

	4
	Осуществление  фактического присоединения объектов заявителя к электрическим сетям и фактического приема (подачи) напряжения и мощности.  

	Выполнение заявителем комплекса технических и организационных мероприятий, обеспечивающих физическое соединение (контакт) объектов электросетевого хозяйства АО «Орелоблэнерго» и объектов заявителя (энергопринимающих устройств) и фактический прием (подача) напряжения и мощности, осуществляемый путем включения коммутационного аппарата (фиксация коммутационного аппарата в положении "включено").
	Фактическое присоединение объектов заявителя и фактический прием напряжения и мощности
	Не более 4 месяцев с даты оплаты заявителем счета для внесения платы (части платы) за технологическое присоединение
	п. 7. п. 25(1), раздел X  Правил


Контактная информация для направления обращений:
302030 г. Орел, пл. Поликарпова, 8, тел. (4862) 55-08-04, E-mail: info@oreloblenergo.ru
	


